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EL RECTORADO DE LA UNIVERSIDAD REGIONAL AUTONOMA DE LOS
ANDES “UNIANDES”

Considerando:

Que, el Art. 350 de la Constitucién de la Repiiblica del Ecuador sefiala: “El sistema de
Educacién Superior tiene como finalidad la formacién académica y profesional con visién
cientifica y humanista; la investigacion cientifica y tecnolégica; la innovacién, promocién,
desarrollo y difusion de los saberes y las culturas; la construccién de soluciones para los
problemas del pais, en relacién con los objetivos del régimen de desarrollo™;

Que, el Art. 352 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, sefiala: "El sistema de
Educacién Superior estard integrado por universidades y escuelas politécnicas; institutos
superiores técnicos, tecnolégicos y pedagdgicos; y conservatorios de musica y artes,
debidamente acreditados y evaluados. Estas instituciones, sean publicas o particulares, no
tendran fines de lucro";

Que, el Art. 355 de la Constitucion de la Repiblica del Ecuador sefiala: “El Estado reconocera
a las universidades y escuelas politécnicas autonomia académica, administrativa, financiera y
organica, acorde con los objetivos del régimen de desarrollo y los principios establecidos en la
Constitucién. Se reconoce a las universidades y escuelas politécnicas el derecho a la autonomia,
ejercida y comprendida de manera solidaria y responsable. Dicha autonomia garantiza el
ejercicio de la libertad académica y el derecho a la bisqueda de la verdad, sin restricciones; el
gobierno y gestién de si mismas, en consonancia con los principios de alternancia, transparencia
y los derechos politicos; y la produccion de ciencia, tecnologia, cultura y arte...”:

Que, el Art. 5 de la Ley Orgénica de Educacién Superior sefiala: “Derechos de las y los
estudiantes. - Son derechos de las y los estudiantes los siguientes: (...) literal b) Acceder a una
educacion superior de calidad y pertinente, que permita iniciar una carrera académica y/o
profesional en igualdad de oportunidades...";

Que, el Art. 8 de la Ley Orgénica de Educaci6n Superior, sefiala: “La educacién superior tendré
los siguientes fines (...) literal b) Fortalecer en las y los estudiantes un espiritu reflexivo
orientado al logro de la autonomia personal, en un marco de libertad de pensamiento y de
pluralismo ideolégico...";

Que, el Reglamento Codificado de Régimen Académico del Sistema Nacional de Educacién
Superior, en el titulo III docencia, capitulo I organizacién de aprendizaje, en los articulos:
Articulo 22, literal c) y el Articulo 23 se refieren al componente de tutorias en los diferentes
campos del conocimiento;

Que, el Art. 6 del Reglamento de Carrera y Escalafén del Profesor e Investigador del Sistema
de Educacion Superior, entre las actividades de docencia en el literal e) sefiala: "Orientar y
acompaiiar a.través de tutorias presenciales o virtuales, individuales o grupales™;
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Que, los aprendizajes significativos se enriquecen en la medida que son descubiertos y
retroalimentados con la evaluacion integral que considera al error como una posibilidad de
autorreflexién, autovaloracién y autocrecimiento, cuyo propésito es comprobar el esfuerzo y
las estrategias que se aplican en el proceso de aprendizaje del estudiante;

Que, las tutorfas constituyen un proceso pedagdgico entre docentes y estudiantes, de
acompafiamiento, con el fin de fortalecer la formacién académica del estudiante para mejorar y
reforzar el rendimiento académico, desarrollar habitos de estudio, trabajo, reflexiéon y

convivencia social y disminuir los niveles de desercién y la repitencia, proceso que debe estar
debidamente normado;

En ejercicio de las atribuciones que le confiere la Ley Orgénica de Educacién Superior y el
Estatuto de la Universidad Regional Auténoma de Los Andes — UNIANDES.

Acuerda:

Aprobar y expedir el siguiente

INSTRUCTIVO DEL SISTEMA DE TUTORIAS Y ACOMPANAMIENTO
ESTUDIANTIL EN LA UNIVERSIDAD REGIONAL AUTONOMA DE LOS ANDES,
UNIANDES

CAPITULO 1
AMBITO, CONCEPTO, OBJETIVOS Y METAS

Articulo 1.- Ambito. - El presente instructivo tiene por objeto regular la aplicacion y
desarrollo del sistema institucional de tutorias y de acompaiiamiento estudiantil que se aplicara
en todas las carreras y modalidades que oferta la Universidad Regional Auténoma de Los
Andes, UNIANDES, en la matriz, sedes y extension.

Articulo 2.- Concepto. - La tutoria es un proceso de seguimiento académico y personal a los
estudiantes, con el objetivo. de superar dificultades en su proceso de ensefianza - aprendizaje
que les permitan desarrollar las competencias profesionales; y el acompafiamiento para
posibilitar una formacion integral.

Articulo 3.- Objetives. - Son objetivos del sistema de tutorias para el nivel de grado:

A. Objetivo General: Contribuir al desarrollo de las habilidades y capacidades de los
estudiantes con la finalidad de que adquieran y asuman mayores responsabilidades en
su proceso de formacién.
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B. Objetivos Especificos:

a) Mejorar la calidad del proceso de ensefianza - aprendizaje en las diferentes unidades
académicas; en especial aquellos estudiantes que requieren atencién diferenciada.

b) Promover la permanencia de los estudiantes en la carrera seleccionada, mediante la
ayuda sistematica y constante, para mejorar el rendimiento académico y disminuir la
deserci6n estudiantil.

¢) Adecuar las estrategias didacticas que favorezcan la capacidad de aprendizaje de los
estudiantes, utilizando distintas metodologias.

d) Impulsar el trabajo multidisciplinario, para lograr una formacién integral del
estudiante.

e) Crear un clima de confianza que propicie el desarrollo de habilidades y destrezas de
los estudiantes.

) Orientar al estudiante a la solucion de problemas personales que surjan en el proceso
formativo.

g) Informar sobre fuentes bibliograficas directas y virtuales que amplien las oportunidades
de autoaprendizaje de los estudiantes y facilitar bibliografia que contribuya a la
comprensién del contenido.

Articulo 4.- De las metas. - Las metas de la tutoria son:

a) Elevar la calidad del proceso educativo a través de Ia atencién personalizada de los
problemas que influyen en el desempeiio estudiantil.

b) Consolidar una prictica tutorial de calidad mediante una mayor y mejor
comunicacién entre docentes, estudiantes y tutores.

¢) Disminuir los indices de abandono y fracaso académico universitario.

d) Construir ambientes educativos de confianza que permitan influir favorablemente en
el desempefio académico del estudiante.

e¢) Contribuir a mejorar las condiciones de aprendizaje de los estudiantes, por medio del
andlisis y reflexion colectiva de Ia informacién generada en el proceso tutorial.

CAPITULO 1
MODALIDADES DE TUTORIAS

Articulo 5.- Modalidad de la tutoria. - La tutoria puede ser en las siguientes modalidades:

presencial, en linea, individual o grupal. Ademas, existen las tutorias de titulacion y el
acompafiamiento estudiantil.

a) Tutoria presencial. - Es aquella que el docente desarrollard en el aula u otra
dependencia de la institucion.
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b) Tutoria en linea. - Son aquellas que el docente las desarrolla utilizando las tecnologias
de Ia informacioén y comunicacion.

¢) Tutoria individual. - Es aquella tutoria que se realiza a estudiantes que requieren apoyo
personal para ayudar al desempefio académico. Es obligacién del tutor detectar las
necesidades académicas particulares para su pronta atencion.

d) Tutoria grupal. - Aquellas que las daran al grupo de estudiantes que estan bajo su tutela
y estaran orientadas a favorecer su buen desempefio académico, podran actuar a nivel

preventivo, anticipandose a situaciones que puedan ayudar al logro de sus metas
académicas.

Articulo 6.- Tipos de tutorias. - Se establecen los siguientes tipos de tutorias:

a) Tutoria académica. - Es el proceso de orientacién y acompafiamiento académico
continuo a los estudiantes con la participacién del docente de manera in situ o en linea
que tiene el objetivo de dar orientacién y acompaiiamiento a los estudiantes, como
elementos relevantes a la formacién universitaria.

b) Tuteria de acompafiamiente. - Es aquella tutoria que se realiza 2 estudiantes que
requieren apoyo personal para ayudar al desempefio académico.

¢) Tutoria en proceso de titulacién. - Es aquella que se realiza al proceso de titulacién
para que los estudiantes, cumpliendo con la normativa establecida y tomando en cuenta
Ia rigurosidad de los trabajos desarrollen una de las formas de titulacién de acuerdo con
lo previsto en el disefio curricular de cada carrera.

d) Tutoria en pricticas preprofesionales. - Es aquella que implica un proceso
académico-asistencial que tiene por finalidad que los estudiantes se encuentren
orientados y motivades en el desarrollo de las practicas.

CAPITULO 11
PEL POCENTE TUTOR Y SUS FUNCIONES

Articulo 7.- Del tutor. - El tutor es el docente designado por el director de la carrera en la
‘matriz y coordinadores de carrera en las sedes y extension, que asume el compromiso de ser
guia del proceso de apoyo, acompafiamiento y asesoramiento para la retroalimentacién de las
actividades académicas de los estudiantes bajo su tutela, potenciando su desarrollo formativo y
profesional.

Cada paralelo de los diferentes niveles de la carrera tendrd como tutor a un docente designado.
Articuloxsr— Funciones del tutor. - Son funciones del docente designado como tutor del curso:

a) Promover el desarrollo de las capacidades académicas de los estudiantes.

Campus Universitario, Via a Banos, Km. 5 1/2 Telfs.: 2999 000 / 2 488 028 / 2 488 029 + Ambato - Ecuador
., ' S www.iniandesonline.edu.ec



UNIVERSIDAD REGIONAL AUTONOMA DE LOS ANDES

“La Universidad de las alturas”
AMBATO - ECUADOR

b) Identificar las necesidades académicas de los estudiantes bajo su tutela.

¢) Orientar asertivamente en la toma de decisiones académicas.

d) Planificar y coordinar el funcionamiento de la actividad tutelar.

e) Atender las necesidades de asistencia académica de los estudiantes.

f) Asistir puntualmente a las sesiones de tutoria que constaran en el horario de clases.

g) Presentar informes, fichas de seguimiento y documentos que sustenten su actividad de
tutoria a la direccién de carrera o el coordinador de carrera de las sedes y extension,
segun el caso.

h) Asistir a las capacitaciones que le sean ofrecidas por la institucién para el efecto.

i) Hacer conocer en la direccion de carrera, al director y coordinador de sede y extensién
cualquier situacién que este obstaculizando la actividad tutelar.

1) Informar a la junta de curso el desempefio estudiantil, disciplinario, la asistencia e
inconvenientes durante el desarrollo del periodo académico.

k) Cumplir y hacer cumplir normas institucionales y comportamientos éticos en todas las
actividades académicas y extracurriculares.

) Solicitar informacién en las diferentes unidades administrativas y académicas, de los
estudiantes bajo su tutela.

m) Solicitar apoyo del departamento de bienestar universitario.

Articulo 9.- De la tutoria de acompaiiamiento. - La tutoria de acompafiamiento es el
seguimiento especializado a los estudiantes, potencializando su desarrollo humano en sus
diversas dimensiones, cuando no alcanzan los puntajes minimos en evaluaciones parciales, con
el fin de mejorar su desempefio académico, contribuir a su formacién integral, y para la
disminucién de [a repitencia y la desercion estudiantil.

Articulo 10.- Del apoyo de bienestar universitario. - La Direccién de la Unidad de Bienestar
Universitario, es la unidad responsable de coordinar y contribuir a la solucién de los problemas
de caracter social, econémico y de salud mental de los estudiantes, para lo cual los docentes
tutores le remitirdn los casos que ameriten su intervencién e informardn a Ia Direccién de
Carrera en la matriz o Coordinacion de Carreras en las sedes y extension.

La Unidad de Bienestar esti en la obligacién de remitir la informacién necesaria al
Vicerrectorado, a los tutores y Direcciones o Coordinaciones de Carrera sobre las acciones y
seguimiento realizado a los casos reportados.
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CAPITULO IV
TUTORIAS DE TITULACION

Articule 11.- Las tuterias de titulacién. - Las tutorias para la direccién de los trabajos de
titulacion en las modalidades previstas para cada carrera se regirdn por las normas y
lineamientos que expiden el CES y la normativa interna de UNIANDES.

Articulo 12.- Garantia ética y responsabilidad académica. - El proceso de titulacién de los
estudiantes esta a cargo de la Secretaria de Titulacién y Grados, que esta bajo la Direccién de
la Secretaria General - Procuraduria. En el proceso de titulacion se debe garantizar el
cumplimiento de los siguientes pardmetros éticos y normativos:

1. Acceder, movilizarse, permanecer, egresar y titularse sin discriminacién conforme a sus
méritos académicos.

2. Velar porque no se cometa fraude o deshonestidad académica. Es toda accion que,
mobservando el principio de transparencia académica, viola los derechos de autor o
mcumple las normas éticas establecidas por la UNIANDES o por el docente para los
procesos de evaluacién y/o de presentacion de resultados de aprendizaje, investigacion
o sistematizacién; se configuran conductas de fraude o deshonestidad académica, entre
otras, las siguientes:

a) Uso de soportes de informacion para el desarrollo de los trabajos de titulaciéon que
no han sido autorizades por el docente.

b) Reproduccion en lo substancial, a través de la copia literal la parafrasis o sintesis de
creaciones intelectuales o artisticas, sin observar los derechos de autor.

¢) Reproduccién a través de la copia literal, la parifrasis o sintesis de informacién
generada a través de herramientas de inteligencia artificial.

d) Acuerdo para la suplantacién de identidad o la realizacion de actividades en procesos
de evaluacién, incluyendo el trabajo de titulacion.

3. Asegurard mediante su normativa y politicas internas, que las relaciones entre docentes
y estudiantes se desenvuelvan en términos de mutuo respeto y, en general, en
condiciones adecuadas para una actividad académica de calidad.

4. La Direccion de Carrera designard y garantizard el nombramiento de un tutor para el
trabajo de titulacion, una vez que el estudiante lo solicite, siempre y cuando éste cumpla
con los requisitos legales y académicos para su desarrollo. En caso de que el tutor no
cumpla con su responsabilidad académica dentro de los plazos correspondientes, se
debera reemplazarlo de manera inmediata.

Articulo 14.- Prevencion de plagio de los trabajes de titulacién. - La Direccion Académica
de la Universidad administrar4 un sistema informatico que asegure la autenticidad y autoria de
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los trabajos de titulacién previniendo el plagio.

Articulo 15.- Control de plagio - El procedimiento para el control de plagio sera establecido
por la Direccién Académica de UNIANDES; en todos los casos.

El docente tutor revisard la verificacién a través de la aplicacién informatica de antiplagio,
previo a la aprobacion del trabajo de titulacién.

CAPITULOV
OPERACIONALIZACION DE LAS TUTORIAS

Articulo 16.- Responsabilidad. - El director de cada una de las carreras en la matriz y los
coordinadores de las carreras en las sedes y extension son los responsables de la programacién,

supervision, control, seguimiento y evaluacién de las tutorias, por ello cumpliran las siguientes
funciones:

a) Disefiar estrategias para la ejecucion del programa de tutorias de la carrera.

b) Organizar procesos de capacitacion de los docentes en asuntos inherentes a la funcién
tutorial.

¢) Gestionar la provision de recursos didacticos, tecnolégicos, bibliograficos, fisicos y
digitales, que coadyuven al funcionamiento del programa tutorial.

d) Promover la funcién tutorial como estrategia de recuperacién y desarrollo pedagégico
centrada en el aprendizaje del estudiante, especialmente de quien presente dificultades.

e) Establecer, dentro de la carga horaria de los docentes, un niimero de horas dedicadas a
las tutorias de los estudiantes segtn las necesidades de la Unidad Académica.

Articulo 17.- De los informes, las fichas y documentos. - Los docentes tutores estan obligados
a presentar informes, las fichas de seguimiento de la tutoria y de acompafiamiento. El informe
de seguimiento de la tutoria debe contener la némina de los estudiantes, las debilidades
académicas, la accion y tutoria, los resultados y observaciones, debiendo estar firmada por el
docente tutor y con el visto bueno del director o coordinador de la carrera. La ficha de
acompafiamiento estudiantil debe contener los datos generales del alumno, la asignatura y las
calificaciones obtenidas, debiendo estar firmado por el docente tutor que hizo el
acompafiamiento y con el visto bueno del director o coordinador de la carrera.

El informe sera presentado al término del periodo académico.
Articulo 18.- Derecho de los estudiantes tutoriados. - Son derechos de los estudiantes:
a) Recibir las tutorias oportunamente.
b) Lograr a través del apoyo de las tutorias, la recuperacion en su desempefio académico.

¢) - Recibir un trato adecuado que contribuya a su formacién integral.
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Articulo 19.- Obligaciones de los estudiantes tutoriados. - Son obligaciones de los
estudiantes tutoriados:

a) Participar en las tutorias.

b) Proporcionar informacién que requiera el tutor referente a las actividades académicas.

¢) Asistir puntualmente a las actividades programadas.

DISPOSICION GENERAL

Todo aquello que no esté previsto en el presente Instructivo sera resuelto por el sefior(a)
‘f-‘f Rector(a) de la Universjdad, previo informe del director académico.

Dado en la ciydad d¢ Ambato, a los siete dias del mes de junio del afio dos mil veinte y cuatro,
en la sala dg se

Ones de Rectorado de la Universidad Regional Auténoma de Los Andes
“UNIANDE]

Dr. Luis Fernando Latorre, PhD.
SECRETARIO GENERAL PROCURADOR
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